m Generalitat de Catalunya
1Y Departament de Governacio,
Administracions Publiques i Habitatge

Pla departamental Xl legislatura

1 - Desenvolupar una administracié més eficient al servei de les persones i empreses

1.1 - Desenvolupar i consolidar bones practiques en bon govern per a garantir el dret a una bona administracio
1.2 - Establir mesures de foment de la innovacié en l'activitat de I'administracié

1.3 - Desenvolupar un nou model de politiques de recursos humans que introdueixi majors graus de flexibilitat, professionalitzacio i
un nou marc en politiques socials

1.4 - Optimitzar I'organitzacié i el funcionament de la Generalitat de Catalunya i el seu sector public
1.5 - Desplegar les bases de la direccio publica professional de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public
1.6 - Aconseguir una millora continua en els mecanismes de suport a I'activitat del Departament

2 - Gestionar la transicié tecnoldgica de les administracions catalanes al nou marc politic

2.1 - Garantir la simplificacio i accessibilitat a la tramitacié administrativa tant de la ciutadania com de les empreses, d'acord amb el
nou marc politic

2.2 - Donar suport als departaments en els projectes de reorganitzaci6 i Us intensiu de les tecnologies de la informacié

2.3 - Aconseguir el ple desenvolupament de I'administracié electronica garantint la seguretat juridica i técnica en les transaccions i
generant confianca en els usuaris

2.4 - Millorar la gesti6 dels processos electorals i consultes, i la difusié d'informacio
2.5 - Dotar de suport financer a 'APDCAT en la seva tasca de garantir el dret a la protecci6 de dades de caracter personal, i en el
foment i promocio del coneixement d'aquest dret entre la ciutadania

3 - Dissenyar i desenvolupar el nou model de I'Escola Nacional de Govern i Administracions Publiques
(ENGAP)

3.1 - Transformar I'EAPC en una Escola de Govern i d'’Administracions Publiques per cobrir les necessistats i demandes del model
de gestio publica del segle XXI

3.2 - Posar en valor la preséncia internacional de I'Escola

4 - Establir un model propi de I'Administracié local de Catalunya

4.1 - Millorar I'eficiéncia i la qualitat dels serveis oferts als ens locals mitjancant la implementacié de mecanismes de relacio6 i
coordinacio

4.2 - Aconseguir el desenvolupament del marc normatiu adequat als governs locals i fomentar la participacié del moén local en les
politiques de la Generalitat

4.3 - Millorar les politiques que afavoreixin la suficiéncia financera dels ens locals amb atenci6 a la seva diversitat

4.4 - Millorar la dinamitzaci6 i I'equilibri territorial mitjancant la inversié en obres i serveis al mén local

5 - Protegir i facilitar el dret d'acceés a I'habitatge per evitar el risc d'exclusio social, potenciant el lloguer
assequible i reactivant alhora el sector de la construcci6, especialment de la rehabilitacié, per crear ocupacio

5.1 - Eradicar els desnonaments: cap familia vulnerable sense habitatge

5.2 - Ampliar el parc d'habitatge sota responsabilitat publica: més habitatge social per atendre les families vulnerables

5.3 - Impuls de I'activitat del sector, i en especial de la rehabilitacié: la planificacio i els programes de suport a la inversié com a
instruments clau per crear ocupacio

6 - Millorar les condicions i la qualitat de vida als barris i ciutats de Catalunya, impulsant programes de reforg
de la cohesio social

6.1 - Millora de la cohesi6 social i la qualitat urbana: centrar-se en barris amb major risc d'exclusié

7 - Garantir I'exercici del dret a la llibertat religiosa i de consciencia i fomentar la convivencia entre les
persones, amb les seves creences 0 no creences, i les comunitats religioses
7.1 - Millorar les politiques adrecades a garantir I'exercici del dret a la llibertat religiosa

7.2 - Augmentar la cohesio social fomentant el coneixement de la realitat religiosa i la interaccio entre les comunitats religioses i la
resta de la societat



